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ISO 9000 ファミリー開発状況 
 

（2012 年 3 月 31 日現在） 

担当 TC/SC 規格番号 JIS 規格名称/ISO 規格名称 
発行/開発状

況 
備考 JIS 化状況 

ISO 17582 
選挙管理組織における ISO 9001 適

用に関する要求事項 
CD 段階 

2011 年 10 月 NWIP
可決 

 

TC176 

 
地方政府における ISO 9001 適用の

指針 
AWI 段階 

2012 年 3 月 NWIP
可決 

 

TC176/SC1 ISO 9000:2005 
品質マネジメントシステム－基本

及び用語 
2005-09-15 

2012 年 3 月 
改正 NWIP 可決 

JIS Q 9000:2006 

ISO 9001:2008 
品質マネジメントシステム－要求

事項 
2008-11-15 

2012 年 3 月 
定期見直しの結果

“改正” 
JIS Q 9001:2008 

ISO 9004:2009 
組織の持続的成功のための運営管

理－品質マネジメントアプローチ 
2009-11-01  JIS Q 9004:2010 

ISO 10005:2005 
品質マネジメントシステム－品質

計画書の指針 
2005-06-07 2008 年“確認”  

ISO 10006:2003 
品質マネジメントシステム－プロ

ジェクトにおける品質マネジメン

トの指針 
2003-06-01 2008 年“確認” JIS Q 10006:2004

TC176/SC2 

ISO 10007:2003 
品質マネジメントシステム－構成

管理の指針 
2003-06-15 2008 年“確認”  

ISO 10001:2007 
品質マネジメント－顧客満足－組

織における行動規範のための指針 
2007-12-01 2011 年“確認” JIS Q 10001:2010

ISO 10002:2004 
品質マネジメント－顧客満足－組

織における苦情対応のための指針 
2004-07-01 2011 年“確認” JIS Q 10002:2005

ISO 10003:2007 
品質マネジメント－顧客満足－組

織の外部における紛争解決のため

の指針 
2007-12-01 2011 年“確認” JIS Q 10003:2010

ISO/TS 10004 
品質マネジメント－顧客満足－監

視及び測定に関する指針 
2010-04-15 
DIS 段階 

TS から IS へ移行予

定 
 

ISO 10008 
品質マネジメント－顧客満足－企

業・消費者間電子商取引の指針 
CD 段階   

ISO 10012:2003 
計測マネジメントシステム－測定

プロセス及び測定機器の要求事項 
2003-04-15 2008 年“確認 JIS 化作業中 

ISO/TR 
10013:2001 

品質マネジメントシステムの文書

類に関する指針 
2001-07-15 2008 年“確認”  

ISO 10014:2006 
品質マネジメント－財務的及び経

済的便益を実現するための指針 
2006-07-01 2009 年“確認”  

ISO 10015:1999 
品質マネジメント－教育訓練の指

針 
1999-12-15 2010 年“確認”  

ISO/TR 
10017:2003 

ISO 9001:2000 のための統計的手法

に関する指針 
2003-05-15   

ISO 10018 
品質マネジメントシステム－手引

－人々の参画及び力量 
FDIS 段階 

2007 年 4 月，規格化

NWIP 可決 
 

ISO 10019:2005 
品質マネジメントシステムコンサ

ルタントの選定及びそのサービス

の利用のための指針 
2005-01-15 2008 年“確認” JIS Q 10019:2005

ISO 19011:2002 
品質及び/又は環境マネジメントシ

ステム監査のための指針 
2002-10-01  JIS Q 19011:2003

TC176/SC3 

ISO 
19011:2011*1 

マネジメントシステム監査のため

の指針 
2011-11-15  JIS Q 19011:2012

IATF（国際自動

車タスクフォー

ス）－JWG 

ISO/TS 
16949:2009 

品質マネジメントシステム－自動

車生産及び関連サービス部品組織

の ISO 9001:2008 適用に関する固有

要求事項 

2009-06-15 
対訳ポケット版発

行 
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Implementation Guidance for ISO 
9001:2008（実施の手引） 

2008 Website*2で閲覧可  
実施の手引 

Implementation Guidance for ISO 
9004:2009（実施の手引） 

2010 Website*2で閲覧可  

Guidance on ISO 9001 Sub-clause 1.2 
‘Application’（適用） 

2008 Website*2で閲覧可  

Guidance on the Documentation 
Requirements of ISO 9001（文書化）

2010 Website*2で閲覧可  

Guide to the Terminology used in ISO 
9001 and ISO 9004（用語） 

2008 
Website*2で閲覧可 
翻訳版改訂中  

Guidance on the Concept and Use of 
Process Approach for management 
systems（プロセスアプローチ） 

2008 Website*2で閲覧可  

支援文書 

Guidance on Outsourced process（アウ

トソースしたプロセス） 
2008 Website*2で閲覧可  

Frequently Asked Questions（よくある

質問集） 
2010 Website*2で閲覧可  

Selection & use of ISO 9000（選択及

び使用） 
2009 Website*2で閲覧可  

Quality Management Principles and 
Guidelines on their Application（品質

マネジメントの原則） 
2000 Website*2で閲覧可  

その他情報 
及び手引 

In Search of Sustainable Success（“持

続的成功”を求めて） 
2010 Website*2で閲覧可  

その他 

ハンドブック 
ISO 9001 for Small Businesses（中小

企業のための ISO 9001） 
2010 翻訳図書発行  

*1 ：ISO 19011:2011 は、ISO/TC207/SC2 などとの協働のもと、ISO/TC176（品質管理）/SC3(支援技術)が管理主体として改正し

た。 
*2 ：原文：http://www.iso.org/tc176/sc2、邦訳：http://www.jsa.or.jp/stdz/iso/iso9000.asp 参照。 
 
略語の意味： 

NWIP；New Work Item Proposal（新業務項目提案）、PWI；Preliminary Work Item（予備業務項目） 
   AWI；Approved Work Item（承認済新業務項目）、WD；Working Draft（作業文書） 
   CD；Committee Draft（委員会原案）、DIS；Draft International Standard（国際規格案） 

FDIS；Final Draft International Standard（最終国際規格案）、 

TR；Technical Report（技術報告書/標準報告書）、TS；Technical Specification（技術仕様書/標準仕様書） 
 
 
 


