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ISO 45001:2018 

よくある質問集（FAQ） 
 

ISO/TC 283では質問を受け取ってから 28日以内に回答することを目標にしています。質問者は自国の

国家標準機関に問い合わせることも可能です。多くの国では ISO/TC 283 に意見を出し、代表者を派遣

する国内対応委員会があります。自国の専門家がそれぞれの地域の事情を考慮に入れた回答を提供でき

るかもしれません。 

 

ISO 45001の意図の説明 

箇条 4.3 労働安全衛生マネジメントシステムの適用範囲の決定 

Q：2つ以上のサイトを持つ組織は、その適用範囲を単一のサイトに限定することを選択できますか？ 

A：はい。組織が適切と判断するものに応じて、任意の又はすべてのサイトを含めることができます。 

労働安全衛生マネジメントシステムの適用範囲が組織の一部しかカバーしていない場合、マネジメント

システムの範囲に含まれるものに対して権限を持つトップマネジメントのレベルの人がいなければなり

ません。労働安全衛生マネジメントシステムの適用範囲が組織の特定のサイトに限定されている場合で

も、そのサイトでの運用に関連するすべての活動または機能を含める必要があります。組織が最初は、

例えば一つのサイトで、限られた適用範囲で労働安全衛生マネジメントシステムを確立し、そして時間

の経過と共にその範囲を組織全体に広げることは可能です。 

 

箇条 8.1.4調達 

Q：組織がその機能またはプロセスの一部を実施のために外部の組織に外部委託する場合、その外部の組

織も請負業者として扱われるべきですか？ 

A：はい、事実上、外部の組織が当該組織にサービスを提供しており、8.1.4.2と 8.1.4.3との両方の要求

事項が適用されます。請負業者（3.7）およびアウトソーシング（3.29）の規格の定義は、これらの関係

を明確にしています。 

 

Q：製品が熱処理工程を経なければならない工場があるが、この工場には関連する熱処理設備や技術がな

いため、熱処理工程は外部の熱処理工場に外部委託されていると仮定します。この熱処理工場は独立し

た会社で、この工場からかなり離れたところにあります。この外部委託した熱処理プロセスが組織の労

働安全衛生パフォーマンスにどのような影響を与えますか？ 

A：労働安全衛生マネジメントシステムの意図した結果は、働く人の負傷及び疾病を防ぎ、安全で健康的

な職場を提供することです-（3.11の注記 1を参照）。 

プロセスが外部委託されている場合でも、組織自らの働く人に対する労働安全衛生リスクは、関連する

活動、たとえば、梱包、積み降ろし及び外部委託したプロセスを提供している組織の構内への、又は構

内からの製品の輸送から生じる可能性があります。 

箇条 8.1.4.3 では、「外部委託した機能及びプロセスが管理されている」こと、および管理の程度を「労

働安全衛生マネジメントシステムの中で定めなければならない」ことが要求されています。許容可能な

ものを検討し、外部の提供者が代理で働いているときの労働安全衛生リスクの管理方法を定め、これら

の要件が満たされていることを確実にするのは、組織の責任です。 
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